
[붙임 4]

 만족도 설문지(안)

  본 설문은 여러분의 소중한 의견을 들어 더 나은 서비스를 지원하고 향후 1인가구가 

실질적으로 대여를 원하는 물품을 구매하기 위한 자료로 활용하고자 합니다. 

바쁘신 중에도 설문조사에 참여해 주셔서 진심으로 감사드립니다.

1. 귀하는 어떤 경로를 통해 생활용품대여 사업을 알게 되었습니까?

□ 도봉 1인가구 모아톡톡 카카오채널

□ 도봉구청 홈페이지

□ 도봉구청 SNS 등(블로그, 유튜브 등)

□ 동주민센터

□ 주위 사람들의 소개( )

□ 인터넷 검색

□ 기타( )

2. 귀하의 전반적인 만족도는 어떻습니까?

□ 매우만족

□ 만족

□ 보통

□ 불만족

□ 매우 불만족

2-1. 만족하는 부분이나 개선사항 등 의견을 남겨주세요.

3. 추후에 지속적으로 이용할 생각이 있으십니까?

□ 있음 □ 없음

3-1. 이용 생각이 없으시다면 그 이유는 무엇입니까?

4. 현재 물품 외 대여를 원하는 물품이 있으시면 자유롭게 기재 바랍니다.

5. 기타 사업을 위한 제안 사항이나 의견이 있으시면 자유롭게 기재 바랍니다.

설문에 참여해 주셔서 감사합니다.


